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Algemene informatie bij deze uitgave

Certificering volgens de delen 01 en 03 van BRL 9500 is wettelijk verplicht op grond van
Regeling Energieprestatie Gebouwen (REG).

Naar aanleiding van praktijkervaring met BRL 9500 hebben de betrokken partijen bes
dat de BRL op een aantal punten moest worden aangescherpt. Overigens wordt
bijgesteld naar aanleiding van de inmiddels opgedane ervaring.

Naar verwachting zal de nieuwe REG van kracht zijn vanaf 1 januari 20103

Del oor diverse
jee d wordt geken-
energielabel, bestaande

BRL 9500 bestaat uit een Algemeen Deel en een aantal Bij
deelgebieden op het terrein van energieprestatieadvisering
merkt door het soort advies (bijvoorbeeld: het levere
bouw) en het soort gebouw (bijvoorbeeld: woningen
9500-00) bevat de eisen die altijd voor energi
soort advies en gebouw.

isefing gelden, ongeacht het

De relevante BRL voor ‘energieprestati
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INLEIDING

Dit Bijzondere Deel van beoordelingsrichtlijn 9500 beschrijft de aanvullende eisen voor het
procescertificaat voor adviesdiensten op het gebied van de energieprestatie van gebouw
e deelgebied ‘energielabel, bestaande utiliteitsgebouwen’.

Op de certificering voor dit deelgebied is van toepassing:
¢ dit gehele Bijzondere Deel (BRL Deel 9500-03), en
e het Algemene Deel van BRL 9500 (BRL Deel 9500-00).

Dit Deel 9500-03 vervangt per 15 januari 2010 Deel 9500-03 d.d,2006-12-
zigingsblad d.d. 2008-03-07.

, inclusief Wij-

Deel 9500-00 is eveneens op 15 januari 2010 vervangen. g
middellijke ingang geheel van toepassing, met als o
certificaat op basis van de oude versies, wel mogien w
nieuwe versies, maar niet voor 1 juli 2010 in hgt
basis van de nieuwe versies.

ieuwe versies zijn met on-
epaling dat houders van een
vOofeens de bepalingen van de
te zijn van een certificaat op

REIKWIJDTE VAN HET PRO

AAT

Het certificaat heeft betre
bouwen ten behoeve van ‘h

ogadienften op het gebied van de energieprestatie van ge-
, bestaande utiliteitsgebouwen’.

In deze begOrdelj 1jn wordt verstaan onder een ‘EPA-adviseur’: een persoon die vol-
doet aan d@eisenl vag@bijlage 2.

ELLEN AAN DE RAPPORTAGE

escertificaathouder levert aan zijn opdrachtgever een gecertificeerde dienst, die on-
ndere bestaat uit het leveren van een rapportage in de vorm van een energielabel °,
aarin maatregelen worden genoemd die ter verbetering van de energieprestatie van het be-
staande gebouw overwogen kunnen worden. De eisen die specifiek aan de rapportage wor-
den gesteld, zijn niet opgenomen in de BRL. Er wordt (in hoofdstuk 4) verwezen naar andere
documenten.

Opmerking

Daarnaast bestaat de te leveren dienst ook uit te verrichten activiteiten. De eisen
die aan de te verrichten activiteiten worden gesteld, staan in hoofdstuk 4.

' Zoals bedoeld in het Besluit energieprestatie gebouwen (BEG).

Een energielabel wordt niet afgegeven door een certificatie-instelling, maar door het gecertificeer-
de bedrijf.
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EISEN TE STELLEN AAN HET PROCES

De procescertificaathouder levert aan zijn opdrachtgever een gecertificeerde dienst die uit
een aantal te verrichten activiteiten bestaat. De te verrichten activiteiten en de eisen die
aan worden gesteld, staan in dit hoofdstuk.

Vakbekwaamheid

De dienst wordt verricht door of onder verantwoordelijkheid van een ‘EP

Geheimhouding

De certificaathouder houdt tegenover derden alle gegev heim, waarvan hij kennis
neemt als gevolg van de gecertificeerde werkzaamhed h8dens in geval van wettelijke
verplichtingen.

Breedte van het advies @

Geen eisen. +

Opdracht

Geen eisen.

e ver@ichten activiteiten

eren opdrachtgever

e procescertificaathouder stelt de opdrachtgever op de hoogte van het feit dat de gegevens
die moeten worden opgenomen in het monitoringsbestand (zie verderop), zullen worden ge-
registreerd bij SenterNovem.
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Opname huidige situatie

Doel van de gebouwopname

Voor het selecteren van de in overweging te nemen verbetermaatregelen en voor het -
nen van de Energie Index van een bestaand gebouw wordt uitgegaan van stan i
kersgedrag, en van het gebouw en de installaties zoals aanwezig.
De procescertificaathouder gaat ter plaatse na of de uiteindelijk ter beschakki nde in-
formatie voldoende basis vormt om een energielabel te kunnen opstellen
de werkelijk bestaande situatie.

Opname gebouw
De procescertificaathouder voert de gebouwopname uit vg#f

[1].

0 6 van ISSO 75.1

Berekening van de Energie Index (EI)

De procescertificaathouder bepaalt de Energg’IndexqQEl) #n het bestaande gebouw volgens
hoofdstuk 3 van ISSO 75.1 [1].

Keuze van energiebesparingsmaat |

hoofdstuk 2 van
Dit doet hij

Levering he? ma@twerkrapport

escertificaathouder meldt de vaststelling van het energielabel en de vastgestelde
gie Index (EI) elektronisch bij de beheerder van het landelijke gegevensbestand van
nergieprestaties van gebouwen.

De gedetailleerde karakteristieken van het monitoringbestand (formats e.d.) worden gepubli-
ceerd door de beheerder van het landelijk gegevensbestand.

Opmerking

Volgens de Regeling Energieprestatie Gebouwen (REG) mag een energielabel pas
worden afgegeven na afmelding (door de EPA-adviseur) aan een door de Minister
van VROM aangewezen instelling. SenterNovem is daarvoor aangewezen.

- pagina 3 -
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Het landelijke gegevensbestand van energielabels van gebouwen draagt de naam
‘Energielabelregistratiesysteem’.

Elke energielabel krijgt van SenterNovem een eigen afmeldnummer. Dit nummer
wordt op het energielabel afgedrukt. Ook wordt op het energielabel de opnagg€d
tum vermeld. De opnamedatum is de dag waarop de voor het label te geS8 @
gegevens worden vastgesteld. Het energielabel is vanaf de afmelddatu
maximaal 10 jaar na de opnamedatum.

Bij de afmelding wordt het monitoringsbestand geupload.

De ‘Handleiding Afmelden Energielabel’ staat op de website va
(www.senternovem.nl).

Het landelijke gegevensbestand biedt ondersteuning aa
(EPA-adviseurs) en certificatie-instellingen. De beheg jn slechts
toegankelijk voor zover de vereiste bescherming
De energieklassen zijn ontsloten via Kadaster,

4.6.8 Bewaren van gegevens

De procescertificaathouder houdt voor elkg¥foje

Het projectdossier bevat in elk geval:

De proces&urtificaagifouder moet het projectdossier tot tien jaar na afronding van de opdracht

nafhankelijke werkwijze

Bij het verrichten van de dienst mag de certificaathouder niet afwijken van de volgens dit
hoofdstuk voorgeschreven werkwijze. Niet als de opdrachtgever daar uitdrukkelijk om zou
vragen, maar ook niet als de certificaathouder zou menen dat afwijkingen van de volgens dit
hoofdstuk voorgeschreven werkwijze in het belang zouden kunnen zijn van de opdrachtge-
ver.

- pagina 4 -
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Opmerking
De eisen van dit hoofdstuk zijn speciaal gericht op reproduceerbaarheid van het
energielabel. Denk aan het voorgeschreven opnameprotocol, zoals vastgelegd j
ISSO 75.1, de voorgeschreven geattesteerde software volgens BRL 9501 en hg
tomatisch genereren van het energielabel met standaard adviezen met behulp
beschikbaar gestelde labelsoftware.

Afwijkingen zouden de reproduceerbaarheid aantasten.

%

v
\é’\/

- pagina 5 -



5.1
5.2
5.3

54

5.5

5.6

N\

ENERGIEPRESTATIE ADVISERING
BIJZONDER DEEL
ENERGIELABEL, BESTAANDE UTILITEITSGEBOUWEN

Nationale Beoordelingsrichtlijn Deel 9500-03 d.d. 2009-08-20

EISEN TE STELLEN AAN HET PROCESCERTIFICAATHOUDER

Inschrijving bij Kamer van Koophandel

Geen aanvullende eisen.

Inloggegevens afmeldsysteem

Geen aanvullende eisen.

Personeel

Geen aanvullende eisen. § :

Hulpmiddelen en instrumenten

De procescertificaathouder beschikt ovgr parg@raaf 6.2 van ISSO 75.1 [1] genoemde
instrumenten.
Levering van diensten

Geen aanvullende eisen.

Geschillencom ergjeadvies

Geen aanvlende gi

IS LLEN AAN DE INTERNE KWALITEITSBEWAKING

een vullende eisen.
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EXTERNE KWALITEITSBEWAKING

Toelatingsprocedure

In het kader van het toelatingsonderzoek controleert de certificatie-instelling twee ene -
bels voor verschillende opdrachtgevers.

De totaal te besteden tijd bedraagt 8 uren.
De te besteden tijd heeft slechts betrekking op onderzoek en verslagleggi op reis-
tijd en overige tijd nodig voor het volledig behandelen van de aanvraag °.

Opmerking

Als de certificatie-instelling terug moet komen, bijgR t de tekeningen
op een andere plaats liggen (bij de opdrachtge 4@ at invloed op de te
besteden tijd die niet meetelt in de genoemde Desteden tijd.

Vervolgcontroles

Jaarlijkse organisatiegerichte inspectiesda

Geen aanvullende eisen.

Projectgerichte inspecties

Elk jaar controleert de certifi -insggfting een aantal projecten. Het aantal uren dat de cer-

inste be aan de jaarlijkse projectgerichte controles en het aantal
ing te controleren energielabels dienen niet minder te zijn dan de in
arden, afhankelijk van het aantal afgegeven energielabels op

Projectgericht onderzoek
Omvang Aantal te controleren
(uren) energielabels
waarvan ook in het werk

tot en met 10 8 2 1

tot en met 50 16 4 2
tot en met 100 32 8 4
voor elke volgende klasse van 100 +16 +4 +2

De te besteden tijd heeft slechts betrekking op onderzoek en verslaglegging, dus niet op reis-
tijd en overige tijd nodig voor het volledig behandelen van de aanvraag.

Ten minste de helft van de controles heeft betrekking op afgeronde projecten.

? De wijze van behandeling voldoet aan NEN-EN 45011.
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De controle op afgeronde projecten vindt plaats binnen 16 weken na de afmelding van het
energielabel.

De te onderzoeken projecten worden door de certificatie-instelling aselect aangeweze @
basis van representativiteit.

Opmerking
De certificatie-instellingen kunnen uit het Energielabelregg i em van
SenterNovem informatie krijgen over de energielabels die d
houders zijn afgemeld.

Met representatief is hier bedoeld ‘representatief r de g
energielabelaar onder handen heeft (gehad)’.

De bedoelde controles vinden plaats binnen een half ja aN@llfte van het energielabels. Per

half jaar wordt ten minste één project achteraf gecgntrol

Rapportage

Geen aanvullende eisen.

Sancties

Indien bij enig van de jaarlij trol@en projecten één of meer ernstige fouten (kritieke
afwijkingen) worden gecons

controles uit, gelijk a

rt de certificatie-instelling een extra aantal project-

ge wordt door de certificatie-instelling bepaald in relatie tot de
afwijking. De bedoeling van de extra controles is om vast te

ardoor de in het energielabel opgegeven waarde van de Energie Index be-
de bouw meer dan 8 % afwijkt, als percentage van de waarde die is vastgesteld
de certificaathouder.

isen aan de bekwaamheid van de auditor/ inspecteur van de certificatie-instelling

Auditor (organisatiegerichte inspecties)

Een auditor heeft een diploma ‘Energielabel Utiliteitsbouw’. >

Los van de hier beschreven sanctie levert de certificaathouder aan de opdrachtgever een gecorri-
geerd energielabel en corrigeert hij de afmelding.

De datum waarop deze eis van kracht wordt, is door het CCvD van KBI vastgesteld op 1 novem-
ber 2009.
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7.3.2 Inspecteur (projectgerichte inspecties)

Een inspecteur heeft een diploma ‘Energielabel Utiliteitsbouw’. >

Q\/
&

v
\é’\/
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8. EISEN TE STELLEN AAN HET PROCESCERTIFICAAT
Een model van het procescertificaat is opgenomen in bijlage 1.

De lay-out van het procescertificaat moet voldoen aan de eisen van de houder van het
teken, Stichting Bouwkwaliteit (www.bouwkwaliteit.nl).

9. REFERENTIES

[1] ISSO 75.1 ‘Energieprestatieadvies utiliteitsgebouwen.
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Bijlage 1 Model van het procescertificaat

NL-EPBD ® procescertificaat

Naam certificatie-instelling LOGO van
Adresgegevens Certificati

uitge§&ven:

energielabel, bestaande utiliteitsgebouwen

NAAM procescertificaathouder

el 00°d.d. ...... in combinatie met BRL 9500 Deel 03 d.d ....
n toepassing zijnde certificatiereglement van naam CI).

Naam CI) ver
energielabels@foor utild

tneming van het bovenstaande de door (naam certificaathouder) afgeleverde
wen voldoen aan de eisen van het Besluit Energieprestatie Gebouwen.

or ( CD) , directeur

uikers van dit procescertificaat wordt geadviseerd om bij (naam CI) te informeren of dit document nog geldig is.

Beoordeeld is:
kwaliteitssysteem
en proces

)

N3,
8 DiECTNE

-

(34093

N

&
W, » .
Anee o 9™ Periodieke controle

® is een collectief merk van Stichting Bouwkwaliteit

Bijlage 1
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Bijlage 2

Eisen aan de vakbekwaamheid van
de ‘EPA-adviseur’

Een ‘EPA-adviseur’ heeft:
¢ ten minste een werk- en denkniveau overeenkomstig een hogere beroeRg
e een diploma ° ‘Energielabel Utiliteitsbouw’.

Verder beschikt een ‘EPA-adviseur’ over de volgende vakbekg

¢ hij/zij is in staat om volgens de voorschriften van de §
bouwkundige schil en de installaties van een utilijg
moet worden opgesteld.

® hij/zij is in staat om volgens de voorschrifte
opname de Energie Index (EI) van een utilg

¢ hij/zij is in staat om staat om volgens en van de BRL een energielabel voor
een utiliteitsgebouw op te stellen.

® hij/zij is in staat om volgens de vo
bouweigenaar verstrekte inforggati t met de werkelijke situatie.

® hij/zij is in staat om te be voldoende heeft aan de informatie die hij/zij
ontvangt van een mede n d@certificaathouder of de gebouweigenaar, gelet op de
aard van de informatie eid van de medewerker.

de BRL te beoordelen of de door de ge-

&

6

De datum waarop deze eis van kracht wordt, is door het CCvD van KBI vastgesteld op 1 novem-
ber 2009.

Bijlage 2





